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“Digitalizzare ¢ la strada maestra: basta con lacarta”

|

ER rendere piu semplice
(( Pla burocrazia non c’é bi-

sogno del genio della
lampada. Non ci sono nuove cose
dafare,mavannocambiate quel-
le che gia si fanno. Non si deve ri-
durre la complessita, ma la com-
plicazione». Parola di Emilio Mar-
tinotti, coordinatore del tavolo
imprese e pubblica amministra-
zione di Torino Strategica. Colui
che ha messo a punto la parte di
piano sulla semplificazione.

La burocrazia e il costo della

burocrazia sono tra i fattori

maggiormente negativi per

I'Italia.IlNord-Ovestrispetto

alrestodel Paese come @ mes-

so?

«Non ci sono ricerche specifi-
che, ma, dalleindaginiche abbia-
mo svolto, gli uffici mediamente
hanno tempi di evasione minori.

Inparticolare nel settoreedilizio,
sanitarioedapartedel tribunale.
Insomma, ci sono alcune piccole
eccellenze. Epensiamo, basando-
ci su queste, di poter conseguire
in tempi brevi grossi vantaggi».

Avete calcolato il risparmio

per le imprese con una buro-

crazia piusnella?

«Il risparmio & dato dal minor
tempo impiegato, che poi si tra-
sforma in vantaggio economico.
Una semplificazione, grazie alla
completadigitalizzazioneeinfor-
matizzazione, pu¢ portare ad un
risparmio di 200 euro a pratica.
Una bella fetta, su decine di mi-
gliaia di pratiche ognianno. L'at-
trattivita di un territorio si rag-
giunge diminuendo anche la bu-
rocrazia: e I'importante € che,
poi, questisoldi non seli tengano
solo i professionisti. Ma il rispar-
mio non & solo per I'impresa».

Anche la pubblica ammini-

strazione ha dei vantaggi?

«Sipensiaimegaarchivichesi
devono mantenere per stipare
tutte le pratiche. Affitti che ven-

gono meno, risparmi nella manuten-
zione. Oppure alla possibilita diriuti-
lizzare parte del personaleliberatoin
operazioni pit complesse».

Quali progetti avete individuato

alivello di Torino Strategica?

«Si tratta di azioni che si devono
realizzarein un periodomediolungo,
arrivare a compimento in 5-10 anni,
in modo che la semplificazione della

burocrazia abbia un effetto diretto

sulfareimpresa. Il progettosichiama

SemplificaTo».
Dicosasi tratta?

«Tre le parole chiave: semplifica-

zione, interfaccia e digitalizza-
zione. Vogliamo riuscire a sem-
plificare le cose complicate, a
creare puntidicontattoinnovati-
vo tra imprese e pubblica ammi-
nistrazioneeadigitalizzareilpro-
cesso, senza utilizzare nemmeno
un foglio di carta. Digitalizzare
non vuol dire pensare alla pec, al-
la posta certificata, che & solo un
mezzo, una mail, per inviare una
praticachenascesucarta. Quella
pratica non deve piu nascere su
carta e non ci deve essere un fo-
glio per tutto il processo, che de-
ve avvenire attraverso un porta-
leunico delle imprese».

Peccato che negli ultimi dieci

annicisiastatauna prolifera-

zione di sportelli unici. Come
fare?

«Farein modocheisistemiele
procedure si parlino, traidiversi
enti. Cosi, seun’aziendahatrese-
di alvrea, Borgaro e Torino, avra
comunque un solo interlocuto-
re».

(d.lon.)
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ILPROGRAMMA

Torino Strategica & un tavolo
traimprese e pubblica
amministrazione che ha
individuato azioni da porre

inattoin 5-10anni per tagliare,

con il piano SemplificaTo,
laburocrazia
producendo effetti
diretti sul “fare impresa”

LE LINEE GUIDA

Sono tre:semplificazione,
interfacciae
digitalizzazione.Primo
degliobiettivi & proprio
digitalizzare tuttii processi
traimprese e pubblica
amministrazione senza
usare un solofogliodicarta

Lasemplificazione
conl'informatica puo
portare a risparmiare
duecento euro
perogni pratica

Nonsi deveridurre
la complessita ma

le complicazioni
come 1 megaarchivi
con affitti e addetti
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